ANDERT
SICH 2025?

Ab Sommer gelten neue gesetzliche Vorgaben:

Die Bundesnetzagentur hat beschlossen, dass der Wechsel des
Stromlieferanten fiir den Kunden beschleunigt werden sall.
Damit andert sich auch, dass Ein- und Auszlge nicht mehr
riickwirkend gemeldet werden kénnen. An- oder Abmeldungen
von Energievertragen missen ab Juni 2025 vor dem Umzug
gemeldet werden.

Was heif3t das fiir Sie?

An-, Ab- oder Ummeldungen missen zwingend vor dem
gewunsohten Wechselbeginn erfolgen.

+ Informieren Sie uns bitte rechtzeitig, da wir ansonsten die
An- oder Abmeldung nicht mehr fristgerecht umsetzen kénnen.
Erfolgt die Meldung lhres Auszugs oder threr Kiindigung zu
spat, sind Sie bis zum endgdltigen Kiindigungsdatum
weiterhin zahtungspflichtig. In diesem Fall kann Ihnen

unter Umstéanden auch der Energieverbrauch lhres
Nachmieters berechnet werden. -
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Unser Tipp:

Fir einen reibungslosen Ablauf muss

die Meldung maglichst frihzeitig, am
besten 14 Tage vor Schliissellbergabe,
bei uns eingegangen sein.

SO FUNKTIONIERT
IHR UMZUG

Fiir Kundinnen und Kunden der Stadtwerke Kiel gilt:

Melden Sie Ihren Umzug friihzeitig an
Sind Sie bereits Kunde, kdnnen Sie Ein- und Auszlge

bequem Uber Ihr Online-Konto erledigen. Neukunden
bestellen Energie einfach Uber unsere Bestellstrecke —
beides finden Sie auf stadtwerke-kiel.de. Beachten Sie
dabei eine Mindestbearbeitungsfrist von drei vollen
Werktagen fir Online-Anfragen.

Nach der Schliisseliibergabe
Teilen Sie uns die aktuellen Zahlerstande zum Zeitpunkt

des Wechsels in der atten und neuen Wohnung mit. Sobald
wir diese Informationen haben, kénnen wir Sie zuverl&ssig
mit Energie versorgen!

Wichtig fiir lhre Umzugsmeldung: Die Zdhlernummer
Wenn Sie Energie fur Ihre neue Wohnung bestellen,
benétigen Sie zur Anmeldung unter anderem die

Zahlernummern fiir Strom sowie gegebenenfalls fur
Gas, Wasser und Warme. Bitte erfragen Sie diese
rechtzeitig bei lhrem Vermieter oder Vormieter.




